Zatgcznik nr 4 do Zarzqdzenia Prezesa Zarzqdu nr 15/2020 z dnia 21.07.2020 r.

Umowa nr /

0 zaopatrzenie w wode i odprowadzanie $ciekéw

zawarta w Jaworznie w dniu r. pomiedzy:

Wodociggami Jaworzno spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Jaworznie (43- 600), przy
ul. Swietego Woijciecha 34, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego przez Sad
Rejonowy Katowice - Wschéd w Katowicach pod nr KRS: 0000057843, NIP: 632 010 14 38, wysokos¢
kapitatu zaktadowego: zt, zwang dalej Przedsiebiorstwem,

reprezentowang przez:

Petnomocnika

zwanym dalej Odbiorca.

§1
Postanowienia ogdlne

1. Strony oswiadczajg, ze zawierajg umowe o Swiadczenie ustug W zakresie zaopatrzenia w wode
i odprowadzania Sciekdw na warunkach okreslonych w: niniejszej umowie, ustawiéiz;dnia 7 czerwca
2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowymgodprowadzaniu sciekow zwanej dalej ustawa,
rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 14 stycznia 2002r. W, sprawie okreslenia przecietnych
norm zuzycia wody, ,Regulaminie dostarczania/ wody i odprowadzania $ciekow” zatwierdzonym
Uchwatg Rady Miejskiej w Jaworznie Nr 11/12/2018 z dnia 3 grudnia 2018r., epUblikowanym
w Dzienniku Urzedowym Wojewddztwa Slaskiego z2018r. poz. 7883.

2. Przedsiebiorstwo zobowigzuje sie do dostarczania wiody. do nieruchomosci potozonej‘przy:

3. Odbiorca o$wiadcza, ze*
— posiada tytut prawny do niéruchomosci jak wyzej (wtasnos¢, wspotwtasnosé, dzierzawa, najem,

uzytkowanie, zarzad) Akt Notarialny Nr tel.

— korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym

4. Przytacze wodociggowe stanowi wtasnos¢ Przedsiebiorstwa*/ Odbiorcy*, a przytacze kanalizacyjne
stanowi wiasnos¢ Odbiorcy.

§2
llosé i jakos¢ swiadczonych ustug wodociggowych, kanalizacyjnych oraz warunki ich $wiadczenia
1. Przedsigbiorstwo zapewnia ciagla  dostawe wady przeznaczonej do spozycia przez ludzi przy
minimalnym cisnieniu 0,05 MPa, whwymaganej ilosci i o jakosSci spetniajgcej wymagania okres$lone
w odrebnych przepisach.
2. Przedsiebiorstwo odpowiada‘za dostawe wody i odprowadzanie $ciekéw do i z nieruchomosci od
granicy nieruchomosci.
3. Przedsiebiorstwo zastrzega mozliwos¢
a) przerw w dostawie wody wywotanych:
- dziataniem sity wyzszej albo wytgczng wing Odbiorcy,
- nieprzewidzianym zmniejszeniem wydajnosci ujecia wody,
- zanieczyszczeniem wody na ujeciu powodujgcym zagrozenie dla zdrowia lub zycia,
- potrzebami przeciwpozarowymi,
- awarig sieci wodociggowe;j,
- planowanymi pracami remontowymi,
- innymi przyczynami zaleznymi od Odbiorcy.
b) wstrzymania odbioru Sciekéw wywotanego:
- awarig sieci kanalizacyjnej,
- planowanymi pracami remontowymi,
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c) Przedsiebiorstwo nie ponosi odpowiedzialnosci za ograniczenie albo wstrzymanie dostaw wody, badz
ograniczenie lub wstrzymanie odbioru sciekdw wywotane: dziataniem sity wyzszej, wytgczng wing
Odbiorcy, innymi przyczynami niezawinionymi przez Przedsiebiorstwo.

Przedsiebiorstwo o przerwach w dostawie wody wynikajgcych z prac remontowych zobowigzane jest
powiadomié Odbiorce w sposéb zwyczajowo przyjety co najmniej na 72 godziny przed planowanym
terminem, zapewniajgc w razie przerwy przekraczajgcej 12 godzin zastepczy punkt poboru wody.
Uruchomienie zastepczego punktu poboru wody obowigzuje takze w przypadku awarii sieci
wodociggowej.

Przedsiebiorstwo zobowigzane jest w przypadku wstrzymania odbioru S$ciekéw, zwigzanego

z planowanymi pracami remontowymi lub awariami sieci kanalizacyjnej, zapewni¢ odbidr Sciekdw przez

wozy asenizacyjne lub przez ich przepompowanie.

§3
Sposoby i terminy rozliczen.

Naleznosci za zbiorowe zaopatrzenie w wode i odprowadzanie $ciekéw _ustala sie na podstawie ilosci

dostarczonej wody i odprowadzonych Sciekéw oraz cen i stawek optat'okreslonych w Taryfie ustalonej

w trybie art. 24b i nast. ustawy. Przedsiebiorstwo zamieszcza zatWierdzong Taryfe na swojej stronie

internetowej oraz udostepnia w punktach obstugi klientdw po uptywie 7 dni od dnia ogtoszenia. Zmiana

Taryfy nie wymaga zmiany niniejszej umowy.

Przedsiebiorstwo wystawia fakture raz na miesiac.

llos¢ dostarczonej wody i odprowadzonych $ciekow ustala sie Wyoparciu @ przecietne normy zuzycia

wody okreslone w odrebnych przepisach — zgodnie z zatagcznikiem do hiniejszej'umewy stanowigcym jej

integralng czesé.

llo$¢ odprowadzonych Sciekow ustala sie:*

a) na podstawie wskazania urzadzenia pomiarowego;

b) jako réwng ilosci wody pobranej ( warunki rozliczenia ustala sie w zatgczniku nr 1 do umowy).

Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczong wode lubrodprowadzone $cieki w terminie okreslonym

w fakturze, ktory nie moze byc krétszy niz 14 dni od daty jej wystania lub dostarczenia w inny sposéb.

Zgtoszenie przez Odbiorce zastrzezen do wysokosci faktury nie wstrzymuje‘obowigzku jej zapfaty.

W przypadku nadptaty zalicza sie jg na poczet przysztych naleznosci lub na zagdanie Odbiorcy zwraca sie

ja w terminie 14 dni od dniia ztozenia pisemnego wniosku w tej sprawie.

W przypadku niedotrzymania termindéw pfatnosci okreslonyeh w fakturze Przedsiebiorstwo bedzie

obcigzato Odbiorcesodsetkami'zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Za date realizacji ptatnosci przy wpftatach gotéwkowych uznaje sie dzien wptaty w kasie uprawnionego

przez Przedsiebiorstwo, podmiotu, przyjmujacego wptaty za wode i odprowadzanie $ciekéw, a w

pozostatyeh przypadkach — dzier wptywu srodkéw pienieznych na konto Przedsiebiorstwa.

Odbiorca moze domaga¢\sie odPrzedsiebiorstwa obnizenia naleznosci w razie wystgpienia przerwy

w dostawach. wody z przyczyn“wskazanych w niniejszej umowie lub w razie dostawy wody

o pogorszonej badz ztej jakosci lub o ciSnieniu nizszym od okreslonego w warunkach technicznych.

Wysokos¢ upustu zostanie okreslona w ten sposdb, iz:

a) za kazda dobe przerwyw dostawach wody lub dostawe wody o cisnieniu nizszym od okreslonego
w warunkach technicznych, przystuguje upust w wysokosci 1/30 optaty abonamentowej okreslonej
w Taryfie, o ktérej mowa w § 3 ust. 1 za utrzymanie urzadzern wodociggowych w gotowosci do
Swiadczenia ustug,

b) za kazda dobe trwania dostaw wody o pogorszonej badz ztej jakosci przystuguje upust w wysokosci
kwoty stanowigcej iloczyn sredniodobowego zuzycia wody przez Odbiorce w tym miesigcu i iloSci
dni, w ktdrych wystgpity dostawy wody o pogorszonej badz ztej jakosci.

Roszczenie Odbiorcy z tytutu przerw w dostawie wody lub dostawy wody o pogorszonej badz ztej jakosci

lub o cisnieniu nizszym od okreslonego w warunkach technicznych rozpatrywane jest na podstawie

zgtoszonej pisemnej reklamacji, zgodnie z zasadami okres$lonymi w regulaminie, o ktérym mowa w §1

umowy. Powyisze zapisy nie wytgczajg uprawnienia Odbiorcy do dochodzenia odszkodowania na

zasadach ogdlnych.

Odbiorca oswiadcza, ze pobiera wode od dnia nabycia tytutu prawnego do nieruchomosci, odprowadza

Scieki od dnia dokonania przez Przedsiebiorstwo odbioru koricowego przytgcza kanalizacyjnego, ktdry
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zostat potwierdzony protokotem podpisanym przez upowaznionych przedstawicieli stron i zobowigzuje
sie uregulowaé wszystkie naleznosci za pobrang wode od dnia nabycia tytutu prawnego do
nieruchomosci, a za odprowadzone scieki od dnia sporzgdzenia protokotu, o ktérym mowa powyzej.

§4
Prawa i obowigzki Przedsiebiorstwa i Odbiorcy ustug

Przedsiebiorstwo ma prawo do odciecia dostawy wody po uptywie 20 dni od dnia zawiadomienia

Powiatowego Inspektora Sanitarnego, Prezydenta Miasta oraz Odbiorcy, jezeli:

a) przytacze wodociggowe lub kanalizacyjne wykonano niezgodnie z przepisami prawa,

b) Odbiorca nie uiscit optat za dwa petne okresy obrachunkowe nastepujace po dniu otrzymania
upomnienia w sprawie uregulowania zalegtej optaty,

c) jakos¢ wprowadzanych $ciekéw nie spetnia wymagan okreslonych w przepisach lub stwierdzono
celowe uszkodzenie albo pominiecie urzgdzenia pomiarowego,

d) zostat stwierdzony nielegalny pobdr wody, lub nielegalne odprowadzanie $ciekow to jest bez
zawarcia umowy albo przy pominietych urzgdzeniach pomiarowych.

Przedsiebiorstwo w przypadku odciecia wody z przyczyn, o ktérych mowa w ust.)l pkt b) zobowigzane

jest do udostepnienia zastepczego punktu poboru wody przeZnaczonej do spozycia przez ludzi

i poinformowania o mozliwosciach korzystania z tego punktu.

W razie odciecia dostawy wody lub zamknigcia przytacza kanalizacyjhego ponowne podtgczenie i

otwarcie przytacza nastepuje na koszt Odbiorcy.

Odbiorca jest zobowigzany do:

a) utrzymania instalacji wodociggowych w Stanie technicznym uniemozliwiajgcym wtdrne
zanieczyszczenie wody w wyniku wystgpienia skazenia chemicznego lub bakteriologicznego,

b) zabezpieczenia instalacji przed cofnieciem sie wody z instalacji wodociggowej, powrotu cieptej
wody lub wody z instalacji centralnegoogrzewania,

¢) natychmiastowego powiadamianiad Przedsiebiorstwa o awaryjnych'zmianach ilosci i jakosci
odprowadzanych sciekow,

d) niezmieniania, bez uzgodniénia z \Przedsiebiorstwem, uzyskanych 'warunkéw technicznych
przytaczenia do sieci wodociggowej lub'kanalizacyjnej,

e) utrzymywania przytgcza» w stanie niepowodujgcym pogorszenia warunkow eksploatacji sieci w
przypadku, gdy przytgcze wodociggowe \lub kanalizacyjne nie znajduje sie w posiadaniu
Przedsiebiorstwa,

f) uzytkowania imstalacji kanalizacyjnej w sposéb niepowodujgcy zaktdcen funkcjonowania sieci
kanalizacyjnéj,

g) udostepnienia Przedsiebiorstwu dostepu do dekumentacji technicznej, danych z eksploatacji
dotyczacych wtasnych uje¢ wody i instalacji zasilanych z tych uje¢ w zakresie umozliwiajgcym
ustalenie, czy mogg, one oddziatywac¢ na ‘instalacje zasilane z sieci eksploatowanej przez
Przedsiebiorstwo oraz'ustalaniailosci Sciekow odprowadzanych do kanalizacji,

h) udostepnia Przedsiebiorstwu dostepu, do wiasnych uje¢ wody i instalacji zasilanych z tych ujeé¢, a
takze potgczonych'z siecig \wtasnych instalacji, jezeli zachodzg uzasadnione przestanki, ze instalacje
Odbiorcy mogg negatywnie oddziatywac na poziom ustug swiadczonych przez Przedsiebiorstwo,

i) wykorzystywania wody z sieci, wodociggowej i przytgcza kanalizacyjnego wytgcznie w celach i na
warunkach okreslonych w umowie.

Odbiorca jest zobowigzany do odprowadzania sciekdw bytowych tylko do kanalizacji sanitarnej lub

ogdlnosptawnej, a wod deszczowych i drenazowych tylko do kanalizacji deszczowej lub ogdlnosptawne;.

Odbiorcy zabrania sie wprowadzania do kanalizacji sciekdw zawierajacych zanieczyszczenia okreslone

w art. 9 ust. 2 ustawy.

Odbiorca wprowadzajgcy do kanalizacji $Scieki przemystowe zobowigzany jest do przestrzegania

postanowien art. 10 i art. 11 ustawy.

Naprawa, remont i konserwacja przytgcza wodociggowego w tym takze usuwania awarii, nalezy do

obowigzkéw Przedsiebiorstwa*/Odbiorcy*. Naprawa, remont i konserwacja przytacza kanalizacyjnego

nalezy do obowigzkéw Odbiorcy. Jezeli w trakcie eksploatacji przytacza wodociggowego, bedgcego w

posiadaniu Odbiorcy, powstanie zagrozenie istotnego obnizenia poziomu ustug swiadczonych przez

Przedsiebiorstwo, Odbiorca jest zobowigzany do niezwtocznego usuniecia przyczyn zagrozen. W
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przypadku gdy Odbiorca nie usunie zagrozenia pomimo wezwania ze strony Przedsiebiorstwa, ma ono
prawo podjg¢ wszelkie dziatania zmierzajgce do usuniecia zagrozenia. Dziatania Przedsiebiorstwa nie
mogg narusza¢ prawa wiasnosci przytgcza przystugujgcego Odbiorcy.

Odbiorca zobowigzany jest do natychmiastowego powiadomienia Przedsiebiorstwa o awarii

posiadanych przytgczy i uszkodzenia urzgdzenia pomiarowego Sciekdw.

Odbiorca zobowigzany jest do powierzenia usuniecia awarii osobom posiadajagcym odpowiednie
uprawnienia.

Przedsiebiorstwo zobowigzuje sie do odptatnego usuwania awarii przytaczy Odbiorcy w przypadku
powierzenia mu przez Odbiorce wykonania takiej ustugi.

Odbiorca zobowigzany jest powiadomi¢ Przedsiebiorstwo na pismie w terminie 7 dni o faktach
skutkujacych koniecznoscia zmiany umowy, jej wygasniecia oraz o fakcie przejecia prawa
do nieruchomosci objetej umowg na inng osobe.

Przedsiebiorstwo jest zobowigzane do udzielania wszelkich istotnych informacji dotyczacych:

a) prawidtowego sposobu wykonywania przez Odbiorce umowy o zaopatrzenie w wode
i odprowadzanie $ciekdw,

b) warunkdw przytaczenia sie do sieci wodociggowej i kanalizacyjnej przez nowych Odbiorcow,

c) wystepujacych zaktdcen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekdw,

d) wystepujacych awarii urzgdzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych,

e) planowanych przerw w Swiadczeniu ustug.

Przedsiebiorstwo udziela informacji za posrednictwem telefonu, faksu lub elektronicznych $rodkéw
przekazu, bez zbednej zwtoki, jednakze w terminie nie dtuzszym niz 7 dni roboczych.

Jezeli prosba o udzielenie informacji zostata przedtozona na pismie, Przedsiebiorstwo wodociggowo -
kanalizacyjne udziela odpowiedzi w tej samej formie w terminie 14 dni od otrzymania prosby, chyba ze
osoba zwracajgca sie o informacje wyraznie zaznaczyta, iz informacja ma by¢ udzielona w jednej z form
wskazanych w ust 14.

Jezeli udzielenie informacji wymaga ustalen wymagajgcych okreséw dtuzszych niz terminy wskazane
w ust 14 i 15, Przedsiebiorstwo przed uptywem termindw wskazanych w ust. 14 i 15, informuje o tym
fakcie osobe, ktora ztozyta prosbe o informacje i wskazuje jej ostateczny termin udzielenia odpowiedzi.
Termin ten w zadnym wypadku nie moze by¢ dtuzszy niz 30 dni od dnia ztozenia prosby.

Kazdy Odbiorca ma prawo zgtaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
Przedsiebiorstwo umowy, w szczegdlnosci ilosci i jakosci Swiadczonych ustug oraz wysokosci optat za te
ustugi.

Przedsiebiorstwo jest zobowigzane rozpatrzyé reklamacje bez zbednej zwtoki, w terminie nie dtuzszym
jednak niz 14 dni od dnia ztozenia w siedzibie Przedsiebiorstwa lub doreczenia reklamacji. Rozpatrzenie
reklamacji ulega wstrzymaniu w przypadku zaniechania udostepnienia nieruchomosci przez Odbiorce.
Postanowienia ustepu 16 stosuje sie odpowiednio.

§5
Procedury.i warunki kontroliurzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych
Przedstawiciele Przedsigbiorstwa, po okazaniu legitymacji stuzbowej i pisemnego upowaznienia, maja
prawo wstepu na teren nieruchomosci lub obiektu budowlanego w celu:
a) przeprowadzenia kontroli stanu technicznego przytagcza wodociggowego oraz dokonania badan
i pomiarow,
b) przeprowadzenia kontroli stanu technicznego przytacza kanalizacyjnego oraz dokonania badan
i pomiardw, sprawdzenia ilosci i jakosci Sciekdw wprowadzanych do sieci,
c) odciecia przytacza wodociggowego lub przytagcza kanalizacyjnego oraz zatozenia plomb
na zamknietych zaworach odcinajgcych dostarczanie wody do nieruchomosci,
d) usuwania awarii przytgcza wodociggowego lub przytgcza kanalizacyjnego o ile umowa tak stanowi,
e) kontroli przestrzegania umownych ustalenn dotyczgcych technicznych warunkéw przytaczenia do
sieci wodociggowe;j i kanalizacyjne;j.

§6

Okres obowigzywania umowy, warunki wypowiedzenia, odpowiedzialnos¢ za niedotrzymanie warunkow

umowy
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Umowe zawarto na czas okreslony do dnia zainstalowania na nieruchomosci wodomierza gtéwnego,
z mocg obowigzujgca od r.

Z dniem wygasniecia niniejszej umowy strony zobowigzujg sie do zawarcia howej umowy o dostawe
wody.

Umowa moze byc¢ rozwigzana:

a) przez Odbiorce z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec
miesigca kalendarzowego,

b) przez Przedsiebiorstwo z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na
koniec miesigca kalendarzowego — w razie zaistnienia przestanek uprawniajgcych
Przedsiebiorstwo do odciecia dostaw wody lub zamkniecia przytacza kanalizacyjnego, o ktérych
mowa w art.8 ust. 1 Ustawy, tj. w razie wykonania przytgcza wodociggowego lub przytacza
kanalizacyjnego niezgodnie z przepisami prawa, nieuiszczania przez Odbiorce naleznosci za
petne dwa okresy obrachunkowe, nastepujgce po dniu otrzymania upomnienia w sprawie
uregulowania zalegtej optaty, niespetniania przez wprowadzane $cieki wymogdw jakosciowych
okreslonych w przepisach prawa lub stwierdzenia celowego_uszkodzenia albo pominiecia
urzadzenia pomiarowego albo nielegalnego poboru wody dub nielegalnego odprowadzania
Sciekdw, to jest przy celowo uszkodzonych albo pominietych wodomierzach lub urzadzeniach
pomiarowych,

c) przez Przedsiebiorstwo z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na
koniec miesigca kalendarzowego — wtascicielowi lub zarzadcy budynku‘wielolokalowego, jezeli
w trakcie obowigzywania umowy wystapig warunkimuniemozliwiajgce jej realizacie, w
szczegblnosci warunki uniemozliwiajgce fustalenie naleznosci za “dostarczong wode dla
poszczegdlnych Odbiorcow ustug w tym budynku,

d) za porozumieniem stron.

Wypowiedzenie lub rozwigzanie umowy vymaga oswiadczenia ztozonego\na pismie, pod rygorem

niewaznosci

Umowa wygasa w przypadku:

a) $mierci Odbiorcy ustug bedgcego osoba fizyczng,

b) utraty przez Odbiorce prawa do korzystania z nieruchomosci,

c) utraty podmiotowosci prawnej (w szczegolnosci w sytuacji wykreslenia z wtasciwego rejestru) w
przypadku Odbiorcy ustug niebedgcego osobg fizyczna,

d) utraty przez Przedsiebiorstwo zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci.

Wygasniecie umoaWwy skutkuje zastosowaniem\ przez 4Przedsiebiorstwo srodkéw technicznych

uniemozliwiajgeychidalsze korzystanie z ustug.
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§7

Postanowienia koricowe
1. Zmiana niniejszej umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
2. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowa majg zastosowanie przepisy okreslone w § 1 ust. 1
umowy oraz przepisy Kodeksu Cywilnego.
3. Umowe sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.
4. Z dniem zawarcia niniejszej umowy traci moc dotychczasowa umowa o dostawe wody.

Odbiorca Przedsiebiorstwo

Zatgcznik:
e Klauzula informacyjna — do umowy
* niepotrzebne skresli¢ Q
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Zatgcznik nr 4 do Zarzqdzenia Prezesa Zarzqdu nr 15/2020 z dnia 21.07.2020 r.

Zatacznik do Umowy nr /

Ustala sie nastepujgce normy ryczattowe zuzycia wody do posesji okreslonej w §1 umowy, wyliczone na
podstawie przepiséw Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury zdn. 14.01.2002 r. w sprawie okreSlenia
przecietnych norm zuzycia wody:

I.  Ztytutu zuzycia wody w gospodarstwie domowym:
1. Odbiorca w dniu podpisywania umowy skiada oswiadczenie o ilosci zamieszkatych o0séb
w gospodarstwie domowy, oraz stanu wyposazenia obiektu
2. Na podstawie oswiadczenia ustala sie norme w wysokosci ....... m3 na jednego mieszkarnca
w gospodarstwie domowym
3. Odbiorca zobowigzuje sie do niezwtocznego zawiadomienia na piSmie Przedsiebiorstwa
o kazdorazowej zmianie ilosci oséb w gospodarstwie domowym lub zmianie wyposazenia obiektu.

II.  Ztytutu zuzycia wody do podlewania ogrodu przydomowego:
1. Norma wynosi 2,5 dm?®/dobe za m? powierzchni do podle

. Z tytutu zuzycia wody dla celéw mycia samochadow:
- samochdd osobowy: 4 — krotne mycie w'm—cu (norma wynosi na 1
- Inne pojazdy................

Odbiorca
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